PROCESSO ADMINISTRATIVO
N2039/2025

CREDENCIAMENTO
N° 003/2025

OBJETO: Credenciamento de empresa especializada na
prestacdo de servicos de assessoria e consultoria na
gestdo de sistemas de saude do SUS, com énfase no SUS
Digital para apoiar a implementac¢ao do programa SUS

Digital e todo o ecossistema tecnolégico do E-SUS APS.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO: N2 039/2025

MODALIDADE LICITATORIA: CREDENCIAMENTO N2 003/2025

FUNDAMENTAGAO LEGAL: Inciso I, do Art.79 da Lei Federal 14.133/21

UNIDADE SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Satide

OBJETO: Credenciamento de empresa especializada na prestacdo de servigos de assessoria e
consultoria na gestdo de sistemas de satide do SUS, com énfase no SUS Digital para apoiar a

implementac¢do do programa SUS Digital e todo o ecossistema tecnologico do E-SUS APS.

DATA DA PUBLICAGAO DO CREDENCIAMENTO: 17/04/2025
DATA DA CONTRATACAO: 25 de Abril de 2025

CREDENCIADA: 42.872.681 JEOVALDO LACERDA DOS SANTOS CNP]J/MF sob o n®
42.872.681/0001-28

VALOR GLOBAL: R$ 95.400,00 (noventa e cinco mil e quatrocentos reais)

VIGENCIA: 31/12/2025

AGENTE DE CONTRATACAO

i

QUEILA SOUZA DE ANDRADE
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TERMO DE AUTUACAO

PROCESSO N2 039/2025

OBJETO: Credenciamento de empresa especializada na prestagdo de servigcos de assessoria e consultoria
na gestdo de sistemas de saude do SUS, com énfase no SUS Digital para apoiar a implementagdo do

programa SUS Digital e todo o ecossistema tecnolégico do E-SUS APS.

SOLICITANTE: Secretaria Municipal de Saude

AUTUACAO

Hoje nesta cidade de Buerarema/Bahia, na sala do Setor de Licitagdes da Prefeitura Municipal de
Buerarema, eu Queila Souza de Andrade, Agente de Contratagdo, lotada na Secretaria Municipal de

Administragdo, autuei os documentos referentes ao Processo Administrativo n® 039/2025.

Buerarema/BA, em 15 de Abril de 2025

Queila Souza de Andrade
Agente de Contratagdo

Prefeitura do Municipio de Buerarema/BA

v ww.w buerarema,ba.gov.br o & AV.Goes Calmon, 591, Centro.
&Y. Ao ' , Buerarema- Ba / CEP: 45615-000
@prefeituradebuerarema _ ) 4 : el :
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
BUERAREMA-BA
2025

DOCUMENTO DE FORMALIZAGCAO DE DEMANDA

Orgio: Prefeitura Municipal de Buerarema-BA

Setor requisitante (Unidade/Setor/Departamento): Secretaria Municipal de Satde

Responsavel pela Demanda: Adriana Peixoto Silva Matricula: 56757
Email: gabsmsbuerarema@gmail.com Tel.: (73) 99181-9005
1. Objeto:

Credenciamento de empresa especializada na prestagao de servigos de assessoria e consultoria na
gestdo de sistemas de saude do SUS, com énfase no SUS Digital para apoiar a implementagédo do

programa SUS Digital e todo o ecossistema tecnolégico do E-SUS APS.

2. Justificativa da necessidade da contratacio

Considerando a necessidade de aprimorar a gestdo da satde publica municipal, especialmente
diante dos avangos promovidos pelo programa SUS Digital, justifica-se o credenciamento de
empresa especializada na prestagdo de servigos de assessoria e consultoria voltadas a gestao de
sistemas de satide do SUS, com foco na implementagdo e integragdo do ecossistema tecnolégico do

e-SUS APS.

A contratacio tem como objetivo apoiar tecnicamente a Secretaria Municipal de Saude na
modernizacdo, adequacdo e uso eficiente das ferramentas digitais do SUS, assegurando a
conformidade com as diretrizes do Ministério da Satide, a melhoria da qualidade da informacédo em
saude e o fortalecimento das agdes da Atengao Primaria a Satide. O modelo de credenciamento com

contratagdo paralela e ndo excludente, previsto no art. 74, IV, da Lei n® 14.133 /2021, garante maior
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agilidade e flexibilidade na sele¢do de prestadores capacitados, permitindo o atendimento continuo

e especializado conforme a demanda administrativa.

3. Descrigdo

M| 'DESCRICAO | UND | QUANT
Prestagido de servigos de asséssoria e consultoria na gestdo de sistemas de
1 | satde do SUS, com énfase no SUS Digital para apoiar a implementacdo do MES 09
programa SUS Digital e todo o ecossistema tecnolégico do E-SUS APS

4. Observacoes gerais:

4.1, Prazo de Entrega/ Execugdo: Os servicos deverdo ser prestados dentro do periodo de 09
(nove) meses.

4.2. Local e horario da Execugio: Os servigos serdo prestados de forma hibrida.

4.3. Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: Secretaria Municipal de Satde -
Adriana Peixoto Silva

4.4, Prazo para pagamento: O pagamento sera realizado 30 (trinta) dias ap6s a prestagdo do
servico.

Buerarema/BA, 09 de Abril de 2025

Adriana fﬁto Silva
Secretaria de Saide

CPF: 780.785.205-49
Matricula n2: 56757
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Proposta de prestagdo Servigo (COTAGAQ)

A

Prefeitura Municipal de Buerarema

Prezado(a)

Apresentamos a Secretaria de Saude de Buerarema, proposta de assisténcia ao
Sistema de Informagdo em Saude.

1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA
RAZAO SOCIAL: HERBERT HENR]QUE )

SILVA DOS SANTOS 08076941504 CNPJ/CPF:46.836.222/0001-40
ENDERECO: AVENIDA ITAPITANGA, 865, bairro centro — Coaraci/BA, cep: 45.638-000
E-MAIL :herberthenrique923@gmail.com [TELEFONE: (73)991829569 ]

- VALOR |VALOR
DESCRICAO UND. |QTD. UNITARIO TOTAL
Prestacdo de servicos de assessoria e consultoria
na gestdo de sistemas de sailide do SUS, com
01 |énfase no SUS Digital para apoiar a 01 09 11.000,00 [99.000,00
implementagdo do programa SUS Digital e todo o
ecossistema tecnoldgico do E-SUS APS

Informagdes relevantes da proposta:
1. O presente orgamento tem validade de 60 (sessenta) dias;

2. O Prazo de entrega/execugdo ¢ de imediato.

Coaraci/BA, 10 de Abril de 2025,

Atenciosamente,

ot Homtsps Salate s S,

Herbert Henrique Silva dos Santos

CPF: 080.769.415-04




CNPI:4Z.872.681/0001-28

GESTAO EM SISTEMA
DE INFORMACAO EM SAUDE

COTAGCAO
A
PREFEITURA DE BUERAREMA - BAHIA
Prezado(a)

Apresentamos a Secretaria de Salide de Buerarema, proposta de Prestagdo de
servigos de assessoria e consultoria na gestdo de sistemas de satde do SUS.

RAZAO SOCIAL: JEOVALDO LACERDA DOS SANTOS 00098539523
CNPJ/CPF: 42.872.681/0001-28

E-MAIL: jotamail2@hotmail.com

SERVICO B R v _ |
" VALOR |VALOR|
ITEM DESCRICAO e UNDﬁ QTD'iUNITARIOi TOTAL
Prestagdo de servigos de assessoria e consultoria i |
na gestdo de sistemas de satde do SUS, com ' : |
01 @énfase no SUS Digital para apoiar a 01 09 !10.600,00 95.400,00

implementac¢do do programa SUS Digital e todo o '; ‘ -
ecossistema tecnolégico do E-SUS APS 1

i

Informagdes relevantes da proposta:
1. O presente orgamento tem validade de 30 (sessenta) dias;
2. O Prazo de entrega/execugdo € de imediato.

Coaraci/BA, 10 de Abril de 2025

. - js;ﬂ
Wﬁrdﬁ’ dos San%os

CPF: 000.985.395-23

Atenciosamente,

Avenida S3o Pedro, 1258 — Santo Antdnio — Coaraci Ba ~ CEP: 45.638-000 — Tel.: (73) 98196-0604
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ORCAMENTO PREFEITURA MUNICIPAL DE BUERAREMA

ITEM DESCRICAO

QTD.

VALOR ' VALOR
UNITARIO TOTAL

f'Prt-:s;ta;éo de servigos de assessoria e
consultoria na gestdo de sistemas de saude
do SUS, com énfase no SUS Digital para
apoiar a implementacdo do programa SUS
Digital e todo o ecossistema tecnolégico do
E-SUS APS

01

09

10.900,00 |98.100,00

Coaraci/BA, 10 de Abril de 2025.
Prazo da entrega imediato

Validade da proposta 30 dias

11.585.6531000?-0}

Tower Tech Intermét
Av. 07 de Setembro, sai%ggt
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: Credenciamento de empresa especializada na prestagdo de servicos de assessoria e consultoria
na gestdo de sistemas de satide do SUS, com énfase no SUS Digital para apoiar a implementagdo do
programa SUS Digital e todo o ecossistema tecnolégico do E-SUS APS/BA, por meio de credenciamento, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

I - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Satde enfrenta desafios crescentes no tocante a gestdo integrada e eficiente das
informagdes em satide, especialmente diante da complexidade do ecossistema do Sistema Unico de Satude
(SUS) e da crescente demanda por digitalizagdo dos processos. Com o avango do programa SUS Digital,
instituido pelo Ministério da Saide, torna-se imprescindivel o apoio técnico especializado para viabilizar a
correta implantagdo, manutengdo e integragdo dos sistemas eletrénicos de satide, com destaque para o e-

SUS APS, principal ferramenta de registro e acompanhamento da Aten¢do Priméria a Saide.

A auséncia de suporte qualificado tem comprometido a qualidade das informagdes enviadas ao Ministério
da Saude, prejudicando o monitoramento de indicadores, a captagio de recursos financeiros vinculados e
o planejamento de agées de satide no territério. Além disso, muitos profissionais da rede municipal ainda
nio dominam integralmente o uso dos sistemas, o que refor¢a a necessidade de suporte técnico e

capacitagdo continua.

Diante desse cendrio, justifica-se a necessidade de credenciar empresas especializadas em consultoria e

assessoria na gestio de sistemas do SUS, especialmente no contexto do SUS Digital, a fim de garantir:

« Aimplantacio e manutengdo adequada dos sistemas de informagao;

« 0 apoio técnico a equipe gestora e as unidades de saide;

« Aatualizacio tecnolégica continua conforme as diretrizes do Ministério da Satde;

« A melhoria da eficiéncia na gestido da Atengdo Primdria, com base em dados qualificados e sistemas

interoperaveis.

A contratacdo visa suprir uma lacuna técnica relevante e assegurar que o municipio esteja em

conformidade com as exigéncias legais e operacionais do novo modelo digital do SUS, promovendo maior

eficiéncia, controle e qualidade na prestagdo dos servigos puablicos de satde. &

' www.buerarema.ba.gov.br
8 © @prefeituradebuerarema .
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11 - DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES (PAC)
O presente documento ainda nio foi desenvolvido por esta municipalidade.
111 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Para atender adequadamente as necessidades da Secretaria Municipal de Satide no apoio a implantagdo do
SUS Digital e a gestédo dos sistemas de informagdo do e-SUS APS, os seguintes requisitos sdo essenciais para

a contratagao:

('\ 1. Qualificac¢io técnica da empresa
| e Comprovagdo de experiéncia prévia em assessoria e consultoria voltadas para sistemas de informagao
do SUS, preferencialmente com atuagdo comprovada no e-SUS APS, Prontudrio Eletrénico do Cidadao
(PEC), SISAB, CNES, e demais componentes do ecossistema digital de satde.
« Apresentacio de atestados de capacidade técnica emitidos por entes puiblicos ou privados que

demonstrem atuagdo em projetos similares.

2. Equipe técnica especializada

» Disponibilidade de profissionais qualificados com formagdo em areas como satde publica, informética
em salde, engenharia de sistemas, ciéncias da computagdo ou dreas correlatas.

« Profissionais com conhecimento especifico dos sistemas utilizados pelo Ministério da Saude,
especialmente os integrados ao programa SUS Digital.

) « Comprovagio de capacitagdo técnica continua e atualizagdo em politicas publicas de saide digital.

3. Metodologia e abordagem de trabalho

e Proposta de trabalho contendo metodologia clara de diagnéstico, planejamento, execugdo e avaliagdo
dos servigos prestados.

« Apoio presencial e/ou remoto as unidades de satide e a equipe da Secretaria Municipal de Saude.

« Previsio de capacitagdes e suporte técnico permanente aos profissionais da rede municipal.

4. Infraestrutura de atendimento

« Capacidade de atendimento remoto com canais de comunicagao disponiveis (e-mail, telefone, sistema

de chamados, videoconferéncia).

i wwwbueraremabagovbr A :mon,S',g) inenoos -
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¢ Disponibilidade para atendimento in loco quando solicitado, dentro dos limites territoriais do

municipio.

5. Aspectos legais e formais

s Regularidade fiscal e trabalhista, bem como atendimento aos requisitos de habilitacdo juridica e técnica
exigidos no edital de credenciamento.

« Concordancia com as condigdes contratuais estabelecidas pela Administragdo, incluindo prazos, metas

e indicadores de desempenho.
IV - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Considerando a necessidade continua de apoio técnico especializado para a implantagdo e gestdo dos
sistemas de satide do SUS, com énfase no SUS Digital e no e-SUS APS, a contratagdo sera estruturada com
pagamento mensal fixo por empresa credenciada, conforme os servigos efetivamente prestados e a

demanda da Secretaria Municipal de Satde.

Estimativa de duragdo contratual

o Periodo estimado: 09 (nove) meses.

Quantidade de empresas a serem credenciadas
¢ A natureza da contratacio é paralela e ndo excludente, sendo permitida a habilitagdo de mais de uma

empresa, conforme demanda e disponibilidade técnica.

Quantidade estimada de contrata¢des mensais
« Previsio de até 01 contratagio ativa por més, com possibilidade de variagao conforme a necessidade do

Municipio e disponibilidade de recursos.

Valor estimado mensal por empresa contratada

+ R$10.600,00 (dez mil e seiscentos reais)

Calculo da estimativa global da contratacao
e Valor mensal estimado: R$ 10.600,00
¢ Periodo: 9 meses

 Quantidade estimada de contratagdo ativa por més: 1 ~4

N\ Wwwbuerarema bagovbr
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Valor total estimado da contratagdo: R$ 10.600,00 x 9 meses = R$ 95.400,00

3t et

Obs.: O valor serd utilizado como referéncia orgamentdria, sendo o pagamento efetuado proporcionalmente

aos servigos efetivamente executados por cada credenciado, conforme previsto no edital.

Documentos de suporte

» Pesquisa de mercado realizada com fornecedores especializados;
V - LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUCRO

1. Levantamento de mercado

A Secretaria Municipal de Satude realizou levantamento de mercado, através de cotagdo de pregos com
empresas do ramo, com o objetivo de identificar empresas atuantes na prestacdo de servigos de assessoria
e consultoria em satde publica com foco na implementagdo e gestdo dos sistemas do SUS Digital,

especialmente o e-SUS APS.

2. Justificativa da escolha da solucao

Dentre as solugdes possiveis para atender a necessidade identificada, foram consideradas:

« Contratagio por licitagdo (pregdo): seria possivel, mas exigiria a escolha de um tnico fornecedor,
limitando a flexibilidade e dificultando a substitui¢ao ou complementagao de servigos em caso de falha na
prestacdo. Além disso, ndo se adequa a necessidade de multiplas frentes técnicas simultaneas.

« Execugido por equipe interna da Prefeitura: invidvel, pois a estrutura técnica atual da Secretaria
Municipal de Saide ndo dispde de equipe especializada para conduzir todas as etapas de implantacao,
monitoramento e suporte aos sistemas do SUS Digital.

« Credenciamento com contratagdo paralela e ndo excludente: solugdo mais adequada, com respaldo no

art. 74,1V, da Lei n2 14.133 /2021, pois:

o Permite o credenciamento de varias empresas habilitadas, conforme demanda e capacidade de

atendimento;

o Garante maior agilidade na substitui¢do ou ativagdo de prestadores sem necessidade de nova licitagao;

o Confere flexibilidade operacional, especialmente diante de um cendrio de constante atualizagdo

tecnolégica e diferentes niveis de maturidade digital entre as unidades de satide do municipio. &

www.buerarema.bagov.br
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Dessa forma, o credenciamento se apresenta como a solugdo mais vantajosa do ponto de vista técnico,

econdmico e administrativo, garantindo a continuidade dos servigos, a conformidade com as diretrizes do

Ministério da Satide e a efetiva implantagao do SUS Digital no municipio.
VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAOQ

Valor total estimado: R$ 95.400,00 (noventa e cinco mil e quatrocentos reais), com base em cotagdes de

pregos realizadas junto a prestadores do mesmo servico.
VII - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na contratagio, por meio de credenciamento, de empresas especializadas na
prestagio de servigos de assessoria e consultoria técnica voltada a gestao e operacionalizagao dos sistemas
de informagio em satide do SUS, com énfase na implementagdo do programa SUS Digital e no ecossistema

do e-SUS APS, principal ferramenta da Atengdo Priméria a Satde.

A contratagio visa assegurar o apoio técnico continuo as equipes da Secretaria Municipal de Satde e das

unidades bésicas, possibilitando:

a) A implantagdo, parametrizagdo e integragao dos sistemas digitais do SUS, incluindo e-SUS APS, PEC,
SISAB, CNES, entre outros;

b) O acompanhamento de indicadores, integridade dos dados, e conformidade com os padrées exigidos
pelo Ministério da Satde;

¢) A capacitagio de servidores e profissionais da saiide quanto ao correto uso dos sistemas;

d) Aidentificacdo e corregio de inconsisténcias nos dados e nos processos operacionais;

e) O monitoramento da evolugdo dos sistemas e o suporte técnico para atualizagdes e adequagdes

normativas.

A contratagio sera realizada por meio de credenciamento com contratagdo paralela e ndo excludente,
permitindo a habilitagio de multiplos fornecedores aptos, que poderdo ser acionados conforme a

necessidade do Municipio.

Manutengio e assisténcia técnica

. Goes Calmon, 501, Cent
eraiema Ba/fEP 45615-00¢
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Durante a vigéncia contratual, a solugo incluira:

a) Atendimento técnico remoto e presencial, conforme demanda da Secretaria;

b) Suporte continuo as equipes locais, inclusive em dias de fechamento de producéo e envio de dados ao
Ministério da Saude;

c) Acompanhamento das atualizag@es dos sistemas implantados e suporte para sua implementagio;

d) Entrega de relatérios técnicos periédicos com diagnostico da situagdo dos sistemas, progresso na

qualificagdo dos dados e eventuais medidas corretivas.

Essa abordagem garante o funcionamento eficiente e estratégico dos sistemas digitais de salde,
promovendo a melhoria da gestdo municipal da Atengdo Primaria a Satde, a qualidade da informagdo em

saide e o cumprimento das metas pactuadas com o Governo Federal.
VIII - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Apds andlise da natureza do objeto e das necessidades administrativas da Secretaria Municipal de Saude,

nao se recomenda o parcelamento da contratagao.

A prestagdo dos servicos de assessoria e consultoria em satude digital, com foco na implementa¢do do SUS

Digital e do e-SUS APS, demanda abordagem integrada e continua, abrangendo:

a) Implantacdo e integragdo dos sistemas de informacao;
b) Capacitacdo de equipes;
c¢) Suporte técnico e corregdo de inconsisténcias;

d) Monitoramento de indicadores e conformidade com as normas do Ministério da Saude.

O fracionamento da contratagio em partes isoladas, como capacitagdo, suporte técnico ou anlise de dados,
comprometeria a coesdo das agdes, dificultando o acompanhamento integral do processo de transformagao
digital da rede municipal de satide e gerando risco de sobreposi¢do de responsabilidades ou lacunas na

execucdo contratual.

Além disso, a contratagio sera feita por credenciamento com contratagio paralela e ndo excludente, o que

Y

ji permite a atuagdo simultinea de diversos fornecedores, sem prejuizo a economicidade ou a

o www.bueratema,bagovbr
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